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Daniel Gallardo: "La marca apuesta por productos que aporten diversion en las
relaciones amorosas y sexuales”

SENSUALOVE opta por un negocio dinamico, divertido, donde se tienen en cuenta las
nuevas tendencias y las necesidades del consumidor.

Un espacio para el amor, la sensualidad y el erotismo. Daniel Gallardo, Director General de
la firma, nos los cuenta.

-¢Qué tipo de productos ofrece esta marca?

Sensualove ofrece todo tipo de productos relacionados con el amor, la sensualidad y el erotismo. Las diferentes familias del
catalogo Sensualove son Lenceria y Disfraces, Aceites de masaje, juguetes eroticos, juegos de pareja, lubricantes,
estimulantes, complementos...

La empresa trabaja a diario desarrollando nuevos productos, siempre de gran calidad, cuidando mucho su presentacion y
garantizando un buen precio. Para ello, se tienen en cuenta las nuevas tendencias y las necesidades que plantea el consumidor
en cada momento.

¢ Qué novedades tiene SENSUALOVE para 2009?

Sensualove sigue apostando por el crecimiento mediante tiendas propias y franquiciadas, con el objetivo de estar presente en
las principales ciudades del pais, siempre en primera linea, tanto en calle como en Centros Comerciales. La gran novedad para
este afio 2009 se centra en convertir la propia marca Sensualove en un valor de referencia. Mas adelante anunciaremos las
nuevas lineas de accién que estamos preparando.

¢ Tienen buena aceptacion entre el publico espafiol las 'sexy stores'?

El concepto de Sexy Store fue usado en Espafia por primera vez por Sensualove y nos consideramos la Unica cadena de
establecimientos Sexy Store en Espafia. Aunque ciertamente existen otras iniciativas en cuanto a tiendas erdéticas, ninguna de
ellas ha trabajado la imagen corporativa y los productos de marca propia como lo ha hecho Sensualove, con la expresa
intencién de conseguir la entera aceptacion del pubico mayoritario.

En este sentido, constatamos a diario que la aceptacion entre el publico espafiol de las Sexy Stores es rotundo, lejos de los
tradicionales Sex Shops y, en muchos casos, de otras tiendas er6ticas que ofrecen el mismo producto que los Sex Shops a
puertas abiertas. Es una realidad la presencia en Sensualove de todo tipo de clientes, independientemente de su edad, sexo,
nivel socio econémico...

¢ Cuales son los principales valores de la firma?



El principal valor de la marca Sensualove, sin duda, es la calidad de sus productos. Lo acompafian una cuidada
presentacion y un precio asequible.

La marca apuesta por productos que aporten diversion en las relaciones amorosas y sexuales y ayuden a vivir la
sexualidad de una forma mas natural y placentera.

¢ Cual es el producto mas demandado?

Los juguetes erdticos son de los productos mas vendidos. No obstante, no quedan lejos el resto de productos, sobretodo los
productos cosméticos (aceites de masaje, estimulantes, lubricantes...), la lenceria y disfraces asi como los juegos de pareja.

Describame una tienda de SENSUALOVE...

Una tienda Sensualove es un establecimiento que invita a entrar. En algunas ocasiones nos han definido como "una tienda
de golosinas", por la cantidad de colores que aporta el amplio catalogo de productos Sensualove.

Sensualove es un establecimiento de puertas abiertas a personas de cualquier edad, muy luminoso y colorista, repleto de
productos que ayudan a vivir la sexualidad intensamente, lejos de la monotonia. Los productos se dividen en familias para
mejorar la experiencia de compra. Las dependientas asesoran ante cualquier duda, gracias a la formacion previa recibida.

¢ Cudl es la clave de su éxito?

En primer lugar, la clave del éxito de Sensualove pasa por la determinacion, por parte del equipo que forma la empresa y desde
el inicio del proyecto, de trabajar para conseguir resultados importantes. Ademas, el constante espiritu critico de la empresa
ayuda a detectar a diario aquellos elementos que precisan atencion.

La apuesta por un producto de calidad y la exigencia en todo el proceso de elaboracion hacen que el cliente final crea en
los productos Sensualove asi como en sus establecimientos.



